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新质生产力驱动下的老年教育体系

构建及发展策略研究

戚志明，曾祥跃
( 广东开放大学，广州 510091)

【摘 要】随着新质生产力的兴起，老年教育的创新发展迎来了前所未有的机遇。在新质生产力视域下，老年
教育呈现出科技创新引领、教育模式融合、学习资源集成、个性服务差异等特征。基于此，从宏观、介观与微观三个
层面出发，构建涵盖办学网络建设、资源与教学模式创新、场景应用拓展的老年教育体系，并以办学网络、智慧教
学、管理服务为切入点，提出老年教育发展策略:在宏观层面，着力打造合作共赢的老年教育新生态;在介观层面，
积极探索灵活多样的智慧教学新模式;在微观层面，不断拓展包容开放的应用服务新空间，以期为推动老年教育的

高质量发展提供理论支撑与实践指导。
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一、前言

进入 21 世纪以来，我国老年人口数量持续增
长，人口老龄化问题日益严峻。国家统计局数据显
示［1］，截至 2024 年末，我国 60 岁及以上人口已达
31 031 万人，占总人口的 22. 0%，这标志着我国已
进入人口老龄化加速阶段。因此，应对人口老龄化
已成为当前社会发展的关键议题。作为终身教育体
系的重要支柱，老年教育在积极应对人口老龄化挑

战中的作用日益凸显［2］。相关部门大力普及和发
展老年教育，不仅能够有效缓解社会养老压力，而且

有助于推进终身学习型社会和学习型大国建设［3］。

然而，我国老年教育仍面临供需矛盾突出、学习资源
短缺、管理效率低下等多重挑战［4］，传统老年教育
模式难以适应新时代发展需求［5］。因此，有必要从
老年教育体系入手，探索应对人口老龄化挑战的有

效路径。
2023 年 9 月，习近平总书记在黑龙江考察调研
期间首次提出“新质生产力”概念。在全球化与数
字化交织背景下，新质生产力以信息技术、人工智
能、大数据、物联网、区块链等技术为代表，以前所未
有的速度和广度重塑经济结构，同时也对教育模式

创新与转型产生深刻影响［6］。新质生产力具有创
新性和融合性，可通过技术赋能与产业支撑为老年

教育带来巨大发展机遇。现阶段，学术界关于“新
质生产力”和“老年教育”关系的研究已初具规模。
复旦大学申琦和南京大学张锐君指出，智慧养老政

策与行业、宏观数字包容环境以及微观家庭之间均
存在张力，需从新质生产力视角出发构建数字包容

型老龄社会［7］。清华大学杨燕绥等学者针对人口
老龄化与数字经济引发的新结构性失业等难题，提

出立足于新质生产力视域，助推照护经济高质量发

展和提升老年福祉等建议［8］。施建荣基于新质生
产力发展的时代背景，探讨了依托跨学科知识融合，

创新老年教育课程开发与实施策略［9］。然而，现有
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关于老年教育和新质生产力融合发展的研究，在新

技术应用、教育体系构建及实施方案等方面仍存在
拓展空间。因此，探索依托新质生产力加快老年教
育体系构建与创新发展，对提升老年群体生活质量、
构建终身学习体系具有重要理论与实践意义。

二、新质生产力视域下老年教育的发展
特征

新质生产力是新时代背景下的先进生产力，能

够以前瞻性和引领性促进诸多行业变革［10］。在新
质生产力视域下，老年教育发展需综合考虑科技创

新、教育变革和社会需求等诸多因素，充分利用契合
老年教育发展需求的高科技、高效能、高质量生产要
素。新质生产力视域下的老年教育是一个以科技创
新为驱动、以教育模式为核心、以学习资源为基础、
以个性服务为特色的综合性概念［11］。该概念融合
了先进技术、创新方式等多方面内容，旨在推动老年
教育事业全面升级和高质量发展。新质生产力背景
下的老年教育发展特征主要体现在以下四方面。
第一，科技创新具有引领性。科技创新引领性

是新质生产力视域下老年教育的首要特征。科技创
新能够为老年教育的发展提供技术支持。具体而
言，信息技术、人工智能、大数据等先进技术在老年
教育中的广泛应用，不仅能丰富老年教育教学手段，

还能提高教育个性化、智能化水平。依托科技创新
力量，老年教育能够突破传统局限，为老年群体提供

更便捷、更高效、更优质的学习体验。
第二，教育模式具有融合性。新质生产力通过

技术赋能推动老年教育模式多维融合。一是依托数
字平台推动线上线下教学有机融合，构建混合式学

习场景;二是促进不同学科知识交叉融合，设计符合

老年人需求的综合性课程体系; 三是推动教育机构

与社区深度融合，将老年教育延伸至基层生活场景，

构建“教育—社区—生活”三位一体的融合型教育
生态，满足老年群体多样化学习需求。
第三，学习资源具有集成性。新质生产力背景

下，老年教育领域的学习资源呈现出集成性发展趋

势。老年教育机构通过整合课程内容、教学资料、师
资力量以及社会文化资源，为老年群体提供多层次、
广覆盖的高质量学习资源。同时，老年教育机构利
用网络平台和信息技术手段，推动不同来源、类型与
形式的优质教育资源流通共享与优化配置，让老年

群体能够便捷地获取系统化、高质量的学习支持，实
现“随处可学、随时可学”的现代老年教育目标。
第四，个性服务具有差异性。老年教育机构利

用大数据、人工智能等支撑新质生产力发展的先进
技术，精准分析老年群体的学习行为和需求，为其提

供定制化学习方案，提高个性化学习服务的精准性。
这种个性化老年教育服务不仅能够提高老年群体的

学习效果，还能增强其自主学习能力和创新能力。
老年教育服务的差异性体现出教育机构对老年群体

个体差异的尊重和理解。通过这种方式，教育机构
能够为每位老年人量身定制学习方案，确保他们在

学习过程中找到适合自己的节奏和方式。

三、新质生产力视域下老年教育的现状
分析

我国老年教育始于 20 世纪 80 年代，迄今为止
历经初创期 ( 1980—1995 年) 、推展期 ( 1996—2001
年) 、发展期 ( 2002—2011 年) 、繁盛期 ( 2012 年至
今) 四个重要阶段［12］。当前，我国老年教育处于繁
盛期，初步形成了以国家老年大学为引领、各省级老
年大学分部为主干的办学网络。然而，在人口老龄
化持续加速的背景下，老年教育资源供给侧与需求

侧存在失衡问题，这制约了老年教育的进一步发

展［13］。在此背景下，习近平总书记要求贯彻落实积
极应对人口老龄化国家战略，将积极老龄观与健康

老龄化理念全面融入经济社会发展全过程。
近年来，数字化教育和智慧化教育逐渐成为老

年教育发展主旋律。2018 年，《教育信息化 2. 0 行
动计划》提出，要“依托各类智能设备及网络，积极
开展智慧教育创新研究和示范”［14］，这为老年教育
数字化发展指明了方向。2021 年，教育部启动“智
慧助老”行动计划，征集“智慧助老”优质工作案例、
教育培训项目及课程资源，助推老年教育数字化发

展。2022 年，国家推出涵盖高等教育、职业教育、基
础教育的智慧教育公共服务平台，这有助于老年群

体获取教育资源。部分老年教育机构通过线上教学
平台，利用云计算、大数据、人工智能等先进技术，为
老年群体提供便捷、高效的学习渠道和个性化服务，
吸引老年群体积极参与学习活动。随着新质生产力
的快速发展，老年教育体系革新将成为推动全天候

学习服务落地、促进老年教育数字化与智慧化发展
的必然选择，具有巨大发展空间和推广潜力。
然而，在新质生产力发展视域下，我国仍存在老

年教育机构数量有限、供需矛盾突出等问题［15］。在
空间布局上，老年教育资源过度集中于大城市和经

济发达地区，导致欠发达地区老年群体难以获取优

质学习资源。从纵向来看，国家开放大学体系内部
的老年大学之间存在层级联动不足、城乡分布不均
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等结构性问题［16］，这制约了老年教育整体效能的发

挥。从横向来看，我国老年教育办学主体众多，除开
放大学系统外，还包括普通高校老年大学、老干部大
学、企事业单位老年大学等多类机构。而这些不同
办学主体之间缺乏统一管理和协作机制，普遍面临

资源共享不足、合作交流不畅等现实困境［17］。上述
问题不仅制约了我国现有老年教育资源利用效率的

提高，也难以满足新时代老年教育多样化的发展需

求。由此，基于新质生产力发展视角，系统探究老年
教育体系的构建路径，对于破解老年教育发展困境

和释放其内在潜力具有重要的现实意义。

四、新质生产力驱动下老年教育体系构
建思路

在新质生产力的驱动下，老年教育领域正发生

着深刻的变革。这种变革不仅体现在老年教育内容
与形式的创新上，更集中体现在老年教育体系的重

构与优化上。具体而言，新质生产力驱动下的老年
教育体系主要包括三大模块( 如图 1 所示) : 宏观层
面的老年教育办学网络建设、介观层面的老年教育
资源及教学模式创新，以及微观层面的老年教育场

景拓展。

图 1 新质生产力驱动下老年教育体系示意图

(一)宏观层面的老年教育办学网络建设

1．构建上下联动、资源共享的纵向办学网络
在纵向维度，政府通过政策引导与资金支持等

方式，鼓励各级单位广泛参与，构建上下联动、资源
共享的纵向老年教育办学网络。如国家老年大学充
分利用开放大学体系化办学优势，建立覆盖省、市、
县、镇、村的全方位、多层次老年教育网络。这一上
下联动网络有效地增强了各级政府、社区与老年教
育机构之间的联系，提高了老年教育服务的普惠性。
省级老年大学在老年教育办学网络中处于承上启下

的关键位置，作为重要主体，能够充分发挥示范引领

作用。其借助信息化技术手段，促进优质教育资源
互联共享，并将这些资源下沉至城乡基层地区，有效

打通老年教育服务的“最后一公里”，进而不断拓展
纵向办学网络的覆盖深度与广度。

2．打造多元参与、合作共赢的横向协同格局
在横向维度，老年教育机构应充分发挥区位优

势，加强与周边社区教育机构的协作交流，通过定期

举办学术交流、经验分享等活动，推动不同机构教学
理念的碰撞与融合;通过资源优化配置，促进区域老

年教育的创新发展。同时，促进老年教育机构与高

校、职业院校、行业企业等主体跨界联动，通过签署
合作协议、共建实训基地、开展联合项目等方式，共
同开发契合老年人学习需求的课程和培训项目。例
如，广东开放大学与省文化馆建立资源共建共享机

制，有效拓宽了老年教育合作领域和服务范围。同
时，广东开放大学联合多个单位成立全国智慧健康

养老行业产教融合共同体，通过推进智慧健康养老

服务产教融合，促进行业、产业高质量发展。此外，
广东开放大学与广播电视台联合启动“幸福银发共
建计划”，借助科普平台打造集医疗、康复、养老、学
习、娱乐于一体的“医康养学乐”融合型老年教育与
健康服务新模式。综上，老年教育机构在“产、学、
研、转、创、用”等方面协同发力，不仅能够加速构建
多元主体积极参与、各参与主体合作共赢的老年教
育体系，优化资源配置、提升教育服务质量，而且能
更好地服务于积极应对人口老龄化国家战略。
(二) 介观层面的老年教育资源及教学模式

创新

1．建立立体多元的数字化学习资源库
老年教育机构多措并举建设数字化学习资源、

开发优质在线课程、丰富教育内容与形式，提升学习
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的趣味性与互动性。以广东开放大学为例，该校秉
持“混合多元、学养结合、智慧助老”的教育理念，构
建特色老年教育新模式，将老年教育与养老服务相

结合，为老年人提供全方位学习与生活支持。同时，
利用大数据、云计算等先进技术，建立包括视频课
程、音频资料、电子图书等多种形式的数字化老年学
习资源库。在此基础上，根据老年群体学习特点和
需求，开设“养身、养心、养智”“九孔葫芦丝”“粤剧
粤曲”等特色课程，为老年群体提供多层次、多学科
的优质学习资源。

2．构建灵活多样的智慧教学模式
在新质生产力赋能背景下，老年教育机构灵活

运用人工智能、5G 通信等数字技术，积极构建线上
线下混合式教学、直播授课、翻转课堂等多样化智慧
教学模式，充分发挥线上教学便利性和线下教学互

动性优势，打破时空限制，为老年群体提供灵活多样

的学习途径。同时，为提升智慧教学质量，老年教育
机构应建立涵盖课前准备、课堂互动、课后反馈等多
个环节在内的智慧教学评价体系，通过收集与分析

学生满意度、在线作业完成情况、教师教学效果评价
等多维度数据，为师生提供精准反馈和改进建议，从

而有效提高老年教育质量与效率。
(三)微观层面的老年教育场景拓展

1．建设智慧校园，实现老年教育全链条场景服
务管理

为顺应新质生产力发展趋势，老年教育机构需

注重技术融合与创新，利用物联网技术推动校园设

施设备的智能化管理，打造智慧校园，进而提高老年

教育服务质量。同时，运用互联网和移动终端技术，
开发和优化微信公众号平台，实现学员端和管理端

的全链条服务管理。其中，学员端包括网上注册、课
程选报、在线缴费等功能; 管理端则涵盖信息推送、
学员管理、收费统计、班级管理、课程编排、结业证书
发放、教师管理以及各类统计报表等功能，从而为老
年群体提供更加便利、高效的优质服务。

2．搭建多样化服务平台，提供个性化学习支持
服务

在新质生产力驱动下，老年教育机构可围绕老

年群体学习需求，开发在线学堂、终身学习网、老年
数字图书馆、科普基地等多样化服务平台。譬如，广
东开放大学与南方医科大学合作共建数字化老年科

普教育基地，打造个性化服务场景。运用人工智能、
大数据等技术分析老年群体的学习行为和偏好，借

助智能助手、语音交互等技术实现语音阅读、语音导
航等功能，为老年群体推送“千人千面”的定制化学

习内容与个性化学习服务。
3．创建丰富的服务新场景，提升学习体验
新质生产力为老年教育服务场景创新提供了多

维支持，有助于提升老年群体的学习体验。第一，积
极推动学习型社群建设。鼓励老年人利用微信、抖
音等社交软件建立学习社群，促进老年群体的互助

学习与交流互动。第二，开展线上文化体验活动。
积极组织书法、绘画、舞蹈等文化体验活动，通过云
平台、云展览等方式构建线上服务新场景，使老年群
体足不出户便能参与多元文化体验。第三，创设沉
浸式老年教育服务场景。探索利用虚拟现实( VＲ) 、
增强现实( AＲ) 等技术打造一系列学习服务新场景。
如通过 VＲ 技术模拟历史场景，让老年人身临其境
体验中国传统文化。这些创新教学服务场景有助于
丰富老年教育内容的呈现形式，提升老年人的学习

体验感，推动老年教育体系持续完善。

五、新质生产力驱动下老年教育体系发
展策略

老年教育体系的构建是一项系统性工程，需要

政府、社会、教育机构及老年群体协同发力，推动老
年教育创新发展。立足这一背景，探索新质生产力
驱动下的老年教育发展策略，不仅能够满足老年人

提高文化素养、掌握新技能、丰富精神文化生活的迫
切需求，还可以推动老年教育高质量发展。
(一)构建纵横联动办学网络，从宏观层面打造

合作共赢的老年教育新生态

在老年教育需求日趋多元化与个性化的背景

下，传统的老年教育模式已难以满足新时代老年教

育发展需求。各地应依托新质生产力，构建覆盖广
泛、协同高效的老年教育办学网络，推动其实现可持
续发展。
第一，推动纵向办学网络的拓展。各地需高度

重视体系化、多元化办学模式，强化各级老年教育机
构之间的衔接，打造上下联动、覆盖广泛的纵向办学
网络。老年教育机构应积极利用云计算、VＲ 等技
术手段，推动老年教育向基层社区、农村地区延伸。
同时，广泛利用在线学习平台、远程教育系统，突破
地域限制，将优质老年教育资源输送到偏远地区，使

各地老年群体均能享有高质量教育机会。在此基础
上，老年教育机构还应利用新技术开发适老化在线

课程，为边陲、乡村、少数民族地区的老年群体建立
特色学习资源数据库，并定制个性化学习方案，真正

实现“因材施教”。
第二，加强横向协同办学模式的创新与融合。
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在纵向办学网络基础上，积极推动政府、老年教育机
构、企业等多元主体横向协作，打破传统教育界限，
促进知识、技能和经验的跨界融合，构建优势互补、
设施共享的办学共同体。政府可通过政策引导，支
持老年教育机构与企业、社会组织等合作，联合开展
老年教育课程研发与师资培训，丰富课程资源，促进

师资力量交流与共享; 老年教育机构可借助新质生

产力技术，探索“互联网 +老年教育”“人工智能 +
老年教育”等新型合作模式，增强服务能力; 企业可
发挥自身技术优势，为老年教育提供平台与工具支

持。在此基础上，积极响应“银龄行动”号召，引导
老年群体投身志愿服务活动，推动多方社会组织共

同参与，携手共建合作共赢的老年教育新生态。
(二)丰富老年智慧教育资源，从介观层面构建

灵活多样的智慧教学新模式

智慧教育作为新时代教育发展的前沿阵地，正

逐步引领老年教育迈向更优质、更个性化、更智能的
新发展阶段。在新质生产力发展背景下，老年教育
机构应以满足老年人个性化学习需求为目标，系统

推进智慧教育资源建设，构建灵活多样的智慧教学

模式，切实提升老年教育质量。
第一，开发优质老年智慧教育资源。老年教育

机构可利用互联网、大数据、人工智能等技术，开发
涵盖文化艺术、健康养生、休闲娱乐等类别的多元
化、精细化学习资源，建立覆盖广泛、内容丰富、形式
多样且易于获取的智慧教育资源库。依托该资源
库，推动老年教育资源向基层延伸，促进城乡资源高

效流通与智能适配，在满足老年群体多样化学习需

求的同时，逐步缩小城乡老年教育差距。
第二，创新多样化智慧教学手段。老年教育机

构应利用线上课程的便捷性与线下课程的互动性优

势，打造线上线下融合的智慧化教学模式，在满足老

年人对实体课堂情感需求的同时，为其提供便捷高

效的学习体验。老年教育机构可通过 AＲ、VＲ 等技
术增强教学的互动性和趣味性，支持老年人根据自

身节奏和偏好进行学习。如在健康养生课堂上，教
师可引导老年人使用手机 AＲ 扫描养生图谱，动态
讲解人体经络、演示穴位按摩等内容，促进老年群体
对健康养生知识的深度理解，提升教学效果。
第三，打造全过程老年教育评价体系。老年教

育机构应建立涵盖诊断性评价、形成性评价和总结
性评价等多个环节的老年教育评价体系，并利用大

数据技术深度挖掘与分析老年群体学习数据，精准

识别其学习难点与提升空间，并为其提供学习策略

指导。同时，老年教育机构可结合新质生产力发展

趋势，借助在线学习平台、智能测评系统等工具，多
维度收集和分析老年人学习数据。在此基础上，客
观、全面评估教学效果，为师生提供精准反馈和改进
建议，助力老年教育质量持续提升。
(三)完善服务管理全链条，从微观层面拓展开

放包容的应用服务新空间

在新质生产力驱动下，老年教育机构应构建全

链条的一体化场景服务管理体系，提供数字化老年

教育场景支持服务，并打造沉浸式老年教育服务场

景，多措并举拓展开放包容的应用服务新空间。
第一，构建一体化老年教育服务管理体系。老

年教育机构可充分利用物联网、人工智能等前沿技
术，对教学设施、校园安全实施智能化管理，为老年
教育高质量发展夯实基础。同时，老年教育机构应
开发涵盖从报名注册、课程选择、学习进度跟踪到结
业证书发放的全链条场景式服务管理系统，提升老

年教育管理效率与服务质量。此外，可开发智能客
服系统，为老年群体提供全天候在线咨询服务，并利

用区块链技术的不可篡改性，确保学习数据的真实

性与完整性，为学习成果认证提供技术支撑与数据

参照，进而提高老年教育服务质量。
第二，提供数字化老年教育场景服务。老年教

育机构应深入调研老年群体学习需求，准确把握其

学习偏好与难点，建设功能完善的数字化服务平台。
依托该平台推送多样化学习资源，为老年群体提供

个性化、智能化学习支持服务。同时，老年教育机构
通过人工智能、大数据等数字技术分析老年群体学
习行为，有针对性地提供学习路径智能规划、学习进
度智能跟踪及学习效果智能评价服务，促进老年教

育提质增效。
第三，建设沉浸式老年教育服务场景。老年教

育机构可利用新质生产力相关技术，为老年群体创

造沉浸式、互动式学习环境，增强学习的直观性和互
动性，提升老年人学习体验感与参与度。老年教育
机构应利用互联网技术加强与社区、养老机构等主
体的联动，构建开放共享的老年教育生态系统，为老

年群体提供多元的学习资源与实践机会，促进其全

面发展。同时，应进一步结合老年群体的学习兴趣
和需求，打造与现实生活紧密相关的沉浸式学习场

景，使老年群体在安全、舒适的环境中体验学习乐
趣，进而持续提高老年教育质量。

六、结语

随着科技进步和社会老龄化程度的加深，老年

教育创新发展成为应对社会挑战的必然选择。在新
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质生产力的驱动下，老年教育体系的构建有利于拓

展老年教育的边界与深度，为老年群体提供更加丰

富多元、灵活便捷的学习服务，推动老年教育事业持
续健康发展，为我国学习型社会构建与老龄化社会

和谐发展贡献力量。未来，老年教育机构应持续深
化新质生产力在老年教育体系中的应用，不断优化

老年教育的办学网络、智慧教学与管理服务，着力构
建更加开放、包容、智慧的老年教育生态格局。同
时，老年教育机构应主动响应积极应对人口老龄化

国家战略，积极引进新质生产力催生的新技术，探索

老年教育新模式、新路径，为实现“老有所教、老有
所学、老有所为、老有所乐”的老年教育目标注入新
动力。
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Ｒesearch on Construction and Development Strategy of Elderly Education
System Driven by New Quality Productivity

QI Zhiming，ZENG Xiangyue
( Guangdong Open University，Guangzhou 510091，China)

【Abstract】With the rise of new quality productivity，the innovative development of elderly education is facing unprecedented
opportunities． From the perspective of new quality productivity，elderly education presents the characteristics，such as the leadership of
scientific and technological innovation， integration of educational models， integration of learning resources，and differences in
personalized services． Based on this，this paper constructs a system of elderly education covering the construction of school-running
network，the innovation of resources and teaching models，and the expansion of application scenarios from the macro，meso and micro
levels． Taking school-running network，smart teaching and management service as the breakthrough point，this paper proposes the
development strategies of elderly education: it is necessary to stive to create a cooperative and mutually beneficial ecosystem of elderly
education at the macro level; it is necessary to actively explore flexible and diverse new models of smart teaching at the meso level; it
is necessary to constantly expand the new space of inclusive and open application service at the micro level，in order to provide
theoretical support and practical guidance for promoting the high-quality development of elderly education．
【Key words】elderly education; new quality productivity; population aging; system construction; development strategy
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